
  УТВЕРЖДАЮ: 
Председатель комитета образования и науки 

администрации города Новокузнецка 

_____________ С.В. Круль 

 

15 марта  2024 года 
 

 

ПЛАН  

по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества  

условий осуществления образовательной деятельности 

Муниципального бюджетного образовательного учреждения дополнительного образования   

«Городской Дворец детского (юношеского) творчества им. Н.К. Крупской»  
(наименование организации) 

на 2024  год  

 
№ 

п/п 

Недостатки, выявленные в 

ходе независимой оценки 

качества условий 

осуществления 

образовательной деятельности 

Наименование мероприятия 

по устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления образовательной 

деятельности 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия
 

Ответственный 

исполнитель 

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и должности) 

Сведения о ходе реализации 

мероприятия
 

Реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

Фактический 

срок 

реализации
5 

1.  2.  3.  4.  5.  6.  7.  

 I. Открытость и доступность информации об образовательной организации, осуществляющей образовательную деятельность   

1.1 Участники образовательных 

отношений не в полной мере 

удовлетворены открытостью и 

доступностью информации об 

образовательной организации 

Провести анкетирование родителей 

(законных представителей) 

обучающихся с целью выявления 

причин неудовлетворѐнности  

19.03.2024 

 

 

Рубен Полина 

Николаевна, 

заместитель директора 

по УВР 

  

Провести родительские собрания в 

коллективах и объединениях с 

презентацией сайта и страниц в 

социальных сетях 

29.02.2024 Панова Ольга 

Антоновна,  

заместитель директора 

по УВР 

Проведены 

родительские 

собрания с 

презентацией сайта и 

страниц Дворца 

творчества и 

объединений в 

социальных сетях   

29.02.2024 

 II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность   



2.1  Участники образовательных 

отношений не в полной мере 

удовлетворены комфортностью 

условий осуществления 

образовательной деятельности 

Разработать дизайн и подготовить 

стенд с указанием размещения 

коллективов по кабинетам на 

этажах здания 

до 31.08.2024 Гуро Елена Сергеевна,  

зам. директора по АХР 

 

  

Установить питьевые фонтанчики 

на 2 и 3 этаже  

до 31.05.2024 Гуро Елена Сергеевна,  

зам. директора по АХР 

 

  

 III. Доступность услуг  для инвалидов   

3.1 

 

 Недостаточное оборудование 

территории,   прилегающей к 

зданиям организации и 

помещений для обеспечения 

доступности для инвалидов  

 

Установить кнопку вызова при 

входе в здание  

 31.08.2024 

 

 

 

Гуро Елена Сергеевна,  

зам. директора по АХР 

  

Обновить указатель «Парковка для 

инвалидов» 

 31.04.2024 

 

Гуро Елена Сергеевна,  

зам. директора по АХР 

  

Приобрести сменное кресло-

коляску 

до 31.08.2024 Гуро Елена Сергеевна,  

зам. директора по АХР 

  

3.2. Недостаточное обеспечение в 

организации условий 

доступности, позволяющих 

инвалидам получать 

образовательные услуги наравне 

с другими. 

Разместить информационную 

табличку с наименованием 

учреждения и режима его работы с 

использованием шрифта Брайля 

 20.08.2024 

 

Гуро Елена Сергеевна,  

зам. директора по АХР 

  

Направить педагога на курсы по 

тифлосурдо-педагогике  

01.09.2024 Панова Ольга 

Антоновна, зам. 

директора по УВР 

  

 IV. Доброжелательность, вежливость работников организации   

       

 V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией  

5.1 Участники образовательных 

отношений не в полной мере 

удовлетворены условиями 

ведения образовательной 

деятельности 

Расширить перечень 

дополнительных общеразвивающих 

программ  для детей с 3 лет 

до 31.05.2024 Панова Ольга 

Антоновна,  

заместитель директора 

по УВР 

  

Подать заявку в МАУ «РЭУ» на 

технический осмотр здания для 

возможности установки поручней и 

откидного пандуса на лестницу на 

второй этаж для подъѐма 

маломобильных граждан в актовый 

зал 

20.03.2024 Гуро Елена Сергеевна,  

зам. директора по АХР 
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